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MEDITATIE

Door lijden tot heerlijkheic

29

Moest de
Christus niet
deze dingen
lijden, en alzoin
Zijn heerlijkheid
Ingaan?”

LUKAS 24:26

VAN: Dr. C. Steenblok

Al lang voor de ure van Zijn lijden en
sterven zou aanbreken, had de Heere
Jezus Zijn jongeren al voorzegd in
enger en breder kring, dat Hij veel

zou lijden en gedood worden en dat
Hij ten derden dage opgewekt zou
worden, bijvoorbeeld te Caesarea
Filippi. En nog slechts enkele dagen
geleden, v66r Zijn lijden en sterven op
Golgotha, zei Hij tot Zijn jongeren: ‘Ziet,
wij gaan op naar Jeruzalem, en de Zoon
des mensen zal van de overpriesters en
Schriftgeleerden overgeleverd worden
en zij zullen Hem ter dood veroordelen;
En zij zullen Hem aan de heidenen
overleveren, om Hem te bespotten en te
geselen, en te kruisigen; en ten derden
dage zal Hij weder opstaan’, Matth.
20:18 - 19. Maar de discipelen hadden
het niet begrepen, niet ingeleefd. Zo

was het dan alweer geschied dat de
Heere Jezus de dood had aangedaan
en ook alweer opgestaan was uit de
doden. Als de Opperherder van Zijn
verstrooide kudde was Hij de bedrukte
en uit Jeruzalem wegvluchtende
Emmatsgangers op de voet gevolgd,
om Zich aan hen te openbaren als de
opgestane Borg en Middelaar. Dierbare
stonde voor hen en voor de ganse
Kerk, die mede lering mag ontvangen
uit bovenstaand woord van de Heere
Jezus tot hen gericht.

Moest de Christus, zo onderwijst Hij
de in zieledonkerheid omdolende
schapen, moest de Christus, de
Gezalfde des Vaders, niet deze dingen
lijden? Moest Hij niet de zo smartelijke
lijdensweg opgaan tot verheerlijking
des Vaders en tot zaligheid van de
Zijnen? Immers ja! Het was de weg

die al van eeuwigheid in de Vrederaad
was aangewezen, naar’s Heeren eigen
vastgemaakt bestek. Het was de weg
die door de val en bondsbreuk in het
paradijs noodzakelijk was geworden.
De mens had immers tegen zijn God
gekozen, tot zijn eigen eeuwige schade
en ondergang. Want alles wat van

de hoge God afvalt, moet tenslotte
zelf vallen. En nu, nu was het nodig
geworden, dat - zou de val in het
paradijs ongedaan gemaakt worden
voor Gods keurlingen - de Heere Jezus
hen achteropkwam, om het zalige
wonderwerk tot stand te brengen,
opdat ze weer met God verzoend
zouden worden. Het was voorts de weg
die vereist werd door de heilige Wet



MEDITATIE

en het recht Gods, zou Gods volk ooit
ontheven kunnen worden van de zware
eis en vloek van de Wet tot verhoging
van het recht Gods. Het was de weg die
in de moederbelofte was uitgesproken,
in het paradijs direct na de val. Het
was de weg die door de profeten was
aangekondigd en door de schaduwen
van de Wet was afgebeeld. Het was

de weg, de enige weg voor de redding
en de zaliging van Gods uitverkoren
erfvolk. Het was de enige weg tot

ware verbreking van de heerschappij
en macht van satan, zonde en dood,
opdat die weggenomen zouden worden
voor Gods arme volk, omdat het tot

in eeuwigheid zichzelf daarvan niet
had kunnen verlossen. ‘Niemand van
hen zal zijn broeder immermeer kunnen
verlossen’; van het geweld van dood

en hel, *hij zal Gode zijn rantsoen niet
kunnen geven’, Ps. 49 : 8. Het was de
wegq, tenslotte, de enige weg die de eer
en de verheerlijking van Gods zalige

- door de zonde droef ontluisterde -
deugden vroegen, waardoor de Zoon
des Vaders, als het gezegend Hoofd
der Zijnen, plaatsbekledend voor hun
schuldige zielen Zich overgaf tot de
dood, ja tot de dood des kruises. Zo
moest Hij, ’s Vaders enige Zoon, Zijn
dierbare Wonder- en Schootzoon,
deze dingen al tezamen lijden, met
name die in Gethsémané, in de
rechtszaal, naar en op Golgotha, als
schuldovernemende en betalende Borg
en Middelaar van de Zijnen. Hij moest
Zichzelf op het diepst vernederen, en
alzo door lijden tot Zijn heerlijkheid
ingaan.

O!'wat is dat lijden zwaar geweest. Zo
zwaar dat geen schepsel dat ooit had
kunnen doorstaan. O, die oneindige
toorn van Zijn lieve Vader tegen de
zonde, en dan die aanvechtingen van
de hel en de bloedrode zonden van

al de Zijnen, dat volmaakte offer der
gehoorzaamheid en der gerechtigheid.
De prijs was hoog. Hij moest

's Avonds

plaatsbekledend Zijn
leven afleggen en
de meest gesmade
en smartelijkste
dood sterven voor
de Zijnen, die niet
anders verdiend
hadden dan de
drievoudige dood te
sterven. En nu heeft
Hij al deze dingen
willen ondergaan.
Niet als door een
noodlot getroffen, maar geheel
vrijwillig. O, immers, als de sterke

Held uit Juda’s stam, Die dood en hel
gevangennam. Hij heeft geleden, maar
geheel vrijwillig en Zelf Zijn lijden ten
einde gebracht. Hij is niet gewoon
gestorven, maar heeft Zelf als de grote
Beschikker over Zijn leven, in Zijn
sterven Zijn leven afgelegd. Niemand
heeft het Hem kunnen ontnemen.

En zo heeft Hij langs dood en graf
naar Zijn gezegende opstanding

willen gaan. Immers is Zijn ziel, Zijn
geest, met Zijn verscheiden van de
aarde door de Vader in de hemel
opgenomen. Hij heeft daar vertoond
dat aan alles voldaan was. En de Vader
heeft Zijn goddelijk welgevallen in Zijn
zoenverdiensten daarop geopenbaard.
Want ten derden dage is Hij met Zijn
ziel uit de hemel teruggekeerd, en

is zij met het ontzielde lichaam in de
grafkelder herenigd. Toen is Hij als

de Vorst des levens de grafkelder
uitgegaan.

Zo was dan de weg door het lijden
des doods naar de heerlijkheid, die al
van voor de grondlegging der wereld
Hem als het dierbare loon op Zijn
gezegende arbeid was toegezeqd. Die
heerlijkheid is een heerlijkheid voor
Hemzelf. Zeker, als God had Hij en
heeft Hij alle goddelijke heerlijkheid
met de Vader en de Heilige Geest
gemeen. En die heerlijkheid is nooit
verminderd, al heeft Hij de uitstraling

vernacht het
geween, maar
des morgens
komt Hij ook
nog weer terug,
en geeft Hij stof
tot gejuich.

ervan verborgen
gehouden achter Zijn
menselijke natuur,

in de staat van Zijn
vernedering. Maar
nu is Hem geworden
een Middelaars-
heerlijkheid,

op grond van

Zijn dierbare
zoenverdiensten;
een heerlijkheid,

die ver boven

alle schepsels-heerlijkheid uitgaat.

Nu is Hem gegeven alle macht in
hemel en op aarde. Nu heeft Hij de
sleutelen van de hel en van de dood.
Nu is Hij de grote Overwinnaar van
satan en het ganse rijk van de boze.

Nu is Hij als dat levenverwervend en
levengevend Hoofd van de Zijnen

de grote Erfgenaam van alles, opdat
zij, als mede-erfgenamen van Hem,
voor eeuwig zouden mogen delen in
dat zalig goed, opdat ze God weer als
hun God zouden mogen hebben in
Hem. Nu is Hij aangesteld als de grote
Bestuurder van alles in dit aardse
tranendal tot nut en zaligheid van Zijn
arm volk. Nu heeft Hij het van de Vader
ontvangen dat Hij, als de laatste der
verkorenen zal zijn toegebracht, als de
grote Rechter op de wolken des hemels
zal wederkomen, om gericht te houden
op de aarde.

Het zal er echter maar op aankomen,
geachte lezer, hoe het er nu persoonlijk
mee staat ten opzichte van de
eeuwigheid. Ach, dat zal toch wat

zijn om met een aangegrepen Jezus
voor eeuwig om te komen! O, wat

zult ge toch doen met de lijdende,
stervende en opgestane Christus,
zonder ooit schuldenaar voor God te
zijn geworden? Hij is gekomen om de
eis en de vloek van Gods Wet weg te
dragen voor de Zijnen. En gij wilt van
die schuldontdekkende Wet niet weten,
maar springt zo in het Evangelie? Als



het zo bij u is, bedrieg u dan toch niet
langer voor de eeuwigheid, eer het
voor altijd te laat is. Christus, en zo
ook de Bijbel, Gods onfeilbaar Woord,
nemen het op voor God en het heilige
recht van de Vader tegenover de
gevallen mens. Die Bijbel begint niet
met de mens zalig te

spreken, maar met

hem te veroordelen en

des doods waardig te

stellen. Zal die lijdende

en opgestane Christus

recht waarde voor u

krijgen, dan zult ge

toch eerst door genade

recht ontdekt moeten

worden, dat ge gevallen

schepsel, vijand Gods

en een alles verbeurd

hebbend zondaar

tegenover God zijt

geworden. Ja, er zal

een ware droefheid in

het hart moeten zijn,

dat ge met de vijanden

Hem nog maar steeds

aan het kruis slaat.

ellendigen niet. Hij gaat slechts heen
voor een ogenblik. Een ogenblik is er

in Zijn toorn, in Zijn Zich verbergen
voor hen, maar een leven in Zijn
goedgunstigheid!’s Avonds vernacht
het geween, maar des morgens komt
Hij ook nog weer terug, en geeft Hij stof

Zielen, die met de
jongeren daar gebracht
zijt, het moge maar zijn
dat de Goede Vrijdag
een dag is waarop ge
alles eens recht kwijt
mocht raken wat ge
verliezen moet. Dat

ge als een arme wees
over de aarde mocht
rondlopen, opdat het
in die weg nog eens
Pasen zal worden

voor uw ziel. Ge mocht
Hem maar verliezen
als een Christus onder
de wet, opdat ge Hem
terugontvangt als de
Christus achter de Wet.
Want och, Hij vergeet
de toestand van Zijn

De nieuwe Rondjes van Schulp zijn er weer!
Verkrijgbaar bij de betere speciaalzaak,
boerderijwinkel en in onze webshop.
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tot gejuich. Nietwaar, volk van God, dat
met Christus gestorven zijt op Goede
Vrijdag en met Hem opgewekt zijt op
Paasmorgen? Hij mocht in een weg van
afsterven maar weer worden het leven
van het leven, ter ere van de Vader en
in de kracht van Gods lieve Geest.

- advertentie -
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/7 Schulp sappen met sapglas
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VAN DE BESTUURDER

Van de bestuurder

Er gebeurt weer van alles in Huize Winterdijk. Dat blijkt
wel uit deze Winterdijker. Maar dat ervaar ik ook iedere
dag dat ik in Huize Winterdijk mag werken. Samen met
veel collega’s en bewoners is het een warme woon- en
werkomgeving waar oprechte aandacht is voor elkaar.
We leven met elkaar mee in wel en wee. Voorbeelden?
Een groet in de gang, een gezamenlijk koffiemoment,
een gezellig praatje in de hal, met elkaar psalmen zin-
gen of een Bijbelstudie doen. Huize Winterdijk wil staan
voor een warme woonomgeving waar Gods Woord
centraal staat. Een bijzonder mooie ervaring vond ik
de goedbezochte psalmzangavond - met bovenstem -
waar we elkaar mochten treffen rondom de geopende
Bijbel en met elkaar de eeuwenoude psalmen mochten
zingen.

Landelijk staat de ouderenzorg opnieuw hoog op de
agenda. Sinds 23 februari 2026 is er een nieuw kabi-
net en een nieuw regeerakkoord. De nieuwe regering
onderkent dat er hervormingen in de ouderenzorg
nodig zijn. De stijgende zorgvraag, de vergrijzing en de
verwachte personeelstekorten leiden ertoe dat er een
zogenaamd ‘zorginfarct’ ontstaat in de nabije toekomst
waardoor ouderen niet die zorg kunnen krijgen die ze
nodig hebben. Eén van de maatregelen die de nieuwe
regering omarmt, is blijvend inzetten op onbetaalde
inzet van vrijwilligers en mantelzorgers. Samen met de
mensen die in de zorg werkzaam zijn, vormen de man-
telzorgers en vrijwilligers de ruggengraat van de oude-
renzorg. Ik wil hier, zoals dat al eerder gedaan is, mijn
waardering uitspreken aan de vele, vele vrijwilligers en
mantelzorgers voor het werk dat gedaan wordt in Huize
Winterdijk.

Hoeveel 75-plussers kent u in uw familie, uw kerkelijke
gemeente of uw omgeving? Reikt u wel eens een hand
toe? Een boodschapje doen, helpen bij een doktersbe-
zoek of gewoon even samen een rondje wandelen, kan
veel betekenen voor iemand. Vanuit onze identiteit is
het vanzelfsprekend: naastenliefde met de daad. Kom,
stap over die drempel en weet dat onze ouderen u no-
dig hebben, ook in Huize Winterdijk.

Juist de Bijbelse opdracht om om te zien naar elkaar
bepaalt ons bij de Bron van de ware liefde. Recent heb-
ben we met elkaar de heilsfeiten van Goede Vrijdag,
ook wel de betaaldag van de kerk des Heeren genoemd,
en Pasen mogen herdenken. Was er geen Pasen dan
was er geen Kerk. Het is niet zomaar een stuk geschie-
denis, nee, het zijn feiten waarop het heil van de Kerk
des Heeren is gegrond. Geve de Heere dat deze heils-
feiten in ons leven betekenis mogen krijgen of reeds
mogen hebben.
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VERHAAL VAN DE VRIJWILLIGER Ans van Winkelen - Pas

kost weinig tijd, maar betekent veel

Vrijwilligerswerk ontstaat soms uit betrokkenheid die vanzelf groeit. Voor
Ans van Winkelen - Pas begon het toen haar ouders in Huize Winterdijk
kwamen wonen. Wat startte vanuit de zorg voor haar vader, groeide uit tot
een blijvende inzet voor bewoners van Het Baken. “lk wilde er graag voor
hem zijn,” vertelt ze, “en zo ben ik ook iets voor anderen gaan betekenen,
het kost relatief weinig tijd, maar betekent veel voor mij.”

Toen de ouders van Ans van Winkelen in april 2015 naar
Huize Winterdijk verhuisden, veranderde er veel in haar
leven. Wat begon als betrokkenheid bij haar ouders, groei-
de uit tot een blijvende inzet als vrijwilliger. “Vanwege

de ziekte van Alzheimer die bij mijn vader geconstateerd
werd in oktober 2012, en wat steeds meer zorg ging vra-
gen, zijn mijn ouders naar de Winterdijk verhuisd,” vertelt
ze. Haar vader ging snel achteruit. In februari 2016 werd
hij opgenomen op Het Baken, afdeling IJsselstroom. “Daar
kon hij alle zorg ontvangen die hij nodig had.” Voor Ans
betekende dit dat het contact met haar vader veranderde.
“Omdat het communiceren met mijn vader steeds lasti-
ger werd en ik toch graag persoonlijke aandacht aan hem
wilde blijven geven, ben ik vrijwilliger geworden op Het
Baken.”

Dichtbij zijn

Als vrijwilliger was Ans eens in de twee a drie weken een
hele ochtend aanwezig, van het ontbijt tot na de warme
maaltijd. Ze hielp waar nodig en zocht het contact met be-
woners. “Ik deed dan spelletjes met de mensen of maakte
een praatje met die en gene. Zo was ik dicht bij mijn vader
en kon ik meteen een helpende hand uitsteken voor de an-
dere bewoners.” Tijdens de maaltijden was ze vaak bij haar
vader te vinden. Samen met haar zus zorgde ze voor hem.
“Met het eten hielp ik altijd mijn vader. Ik deed dat samen
met mijn zus. Om de beurt gaven we hem eten. De ander
hielp dan de andere bewoners.” Die betrokkenheid ervoer
ze als waardevol. “Het was fijn om zo betrokken te zijn bij
de zorg voor mijn vader.”



Ans van Winkelen - Pas VERHAAL VAN DE VRIJWILLGER

Groeienin het werk

De zorg was niet vanzelfsprekend voor Ans. “Vanuit me-
zelf zou ik niet gekozen hebben voor deze doelgroep. Ik
heb zelf voor de klas gestaan en de zorg lag mij niet.”
Toch groeide ze gaandeweg in haar rol. “Op deze manier
ben ik erbij betrokken geraakt en erin gegroeid. En ik heb
gemerkt dat het me voldoening gaf om mensen in deze
laatste kwetsbare en hulpbehoevende fase van hun leven
zorg te geven.” In de jaren dat haar vader nog leefde, vul-
de ze haar ochtenden met allerlei praktische en sociale
taken. “Ik deed spelletjes, hielp bij de maaltijd, hielp met
opruimen of maakte fruit klaar.” Na het overlijden van haar
vader in september 2019 bleef ze betrokken als vrijwilli-
ger.In 2022 deed ze een stapje terug. “Ons gezin vroeg
toen meer aandacht en door corona was alles al op een
lager pitje komen te staan.” Een jaar later pakte ze het
werk weer op. “In 2023 ben ik weer begonnen op lJssel-
stroom.” Inmiddels is haar rol iets veranderd. “We hebben
een aantal kleinkinderen waar ik regelmatig op pas, dus op
dit moment werk ik iets minder in Winterdijk. Ik ben er nu
op maandag om de twee weken en dan help ik vooral rond
het middageten.” Haar werkzaamheden zijn praktisch van
aard, maar minstens zo belangrijk. “Gewoon praktisch,
tafeldekken, afruimen, maar ook help ik de mensen met
eten geven.”

Aandacht en nabijheid

Naast de praktische hulp probeert Ans vooral aandacht
te geven. “Bij de praktische werkzaamheden probeer ik
ook een praatje met de bewoners te maken en gewoon
een stukje gezelligheid te creéren.” Ze probeert bewust
een positieve houding mee te nemen. “Ik probeer altijd
opgewekt en vrolijk binnen te komen.” Tegelijk ziet ze ook
de moeilijke momenten bij bewoners. “Soms zijn mensen
onrustig of somber. Dan vind ik het fijn om even bij hen te
gaan zitten en te vragen wat er aan de hand is.” Niet ie-
dereen kan dat nog onder woorden brengen. “Sommigen
kunnen dat nog verwoorden, dan probeer ik naar hen te
luisteren en ze gerust te stellen. Soms kun je alleen een
hand op de schouder leggen als ze niet meer te bereiken
zijn met woorden.”

Gedrag

In het begin vond ze het soms lastig om met bepaald ge-
drag om te gaan. “In het begin vond ik het lastig wanneer
iemand boos of agressief was. Dan trok ik me dat aan of
reageerde ik ongeduldig of corrigerend.” Door ervaring
heeft ze daarin geleerd. “Ik heb nu wel geleerd dat je deze
mensen moeilijk gedrag niet altijd aan kan rekenen, hoe-
wel je soms best je grenzen aan mag geven.” Die verande-

ring geeft rust. “Ik trek het me niet meer aan. Ik maak er
een grapje over, negeer het of probeer het om te buigen.”
Daarbij helpt ook de samenwerking met anderen. “Wat
helpt op moeilijke momenten is dat je samen bent met een
verzorgende of andere begeleider. Je praat er dan even
over en relativeert het samen.”

Aandacht

Wat haar werk zo waardevol maakt, zit volgens Ans vooral
in de kleine dingen. “Eigenlijk zit het vaak in de kleine din-
gen waardoor je iets kan betekenen voor de mensen.” Een
eenvoudig compliment kan al veel doen. “Soms fleuren

ze al op als je zegt dat iemand een mooie jurk aan heeft,
of als je even meeloopt naar hun kamer om de foto’s te
bekijken van hun pasgetrouwde kleinkinderen.” Aandacht
en interesse maken verschil. “Interesse in hun leven doet
hen altijd goed. En als ze ver weg zijn, is een arm om hun
schouder of een hand op hun hand ook vaak iets wat ze fijn
vinden.” Die ervaring heeft haar gevormd. “Ik heb ervan
geleerd dat het vaak niet in de grote dingen zit, maar juist
in het kleine.” Ook de wederkerigheid verrast haar. “Je
hoeft weinig te geven en krijgt er veel voor terug. Ik vind
het ook heel verrassend om te merken dat sommige be-
woners toch vaak blij en dankbaar zijn, bijvoorbeeld voor
het lekkere eten dat ze krijgen. En de zorg die ze mogen
krijgen.” Tegelijk wordt ze stilgezet bij het leven zelf. “Ook
word je hier steeds weer bepaald bij de eindigheid van het
leven.”

Samenwerking en identiteit

De identiteit van Huize Winterdijk is zichtbaar in het da-
gelijks werk. “De identiteit is duidelijk terug te zien in het
gebed voor en na de maaltijd, het Bijbellezen aan tafel

en ook de ruimte die er soms is in de gesprekken met de
bewoners.” Dat biedt ook verdieping. “Ook zo waardevol
dat je de mensen kunt wijzen op de Heere God wanneer ze
verdrietig of moedeloos zijn.” Voor Ans vraagt het vrijwil-
ligerswerk relatief weinig tijd, maar betekent het veel. “Dit
vrijwilligerswerk vraagt een klein stukje van mijn tijd, wat
ik er graag voor over heb.” De voldoening die ze ervoor te-
rugkrijgt is groot. “Ik krijg er voldoening voor terug. Ik vind
het altijd fijn als ik geweest ben. Heb vaak thuis weer iets
moois of grappigs te vertellen.” Voor wie overweegt om
vrijwilliger te worden, heeft ze een duidelijke boodschap.
“Kom gewoon eens een keer meelopen. En als je niet veel
tijd hebt, het hoeft ook helemaal niet veel tijd te kosten.”
Juist rond de maaltijden is hulp welkom. “Zeker rond de
maaltijd is hulp van vrijwilligers fijn, dat kost je maar een
uurtje of anderhalf en kun je doen zo vaak het jou uitkomt.
Alle kleine beetjes helpen.”



PRIKBORD
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Cliénttevredenheidsonderzoek =/

Eind 2025 werd een cliénttevredenheidsonderzoek (CTO) uitgezet
onder de cliénten en hun 1e contactpersonen, zowel in Het Baken
als Het Huis. Het gemiddelde cijfer was een 8,8 en dat werd gevierd
door bewoners en medewerkers.

Baken aan de wandel

Zodra de eerste voorjaarszon verschijnt worden de rol-
stoelen van ‘stal’ gehaald en gaan medewerkers en vrijwil-
ligers aan de wandel met de bewoners. Een kopje koffie en
wat lekkers mogen dan natuurlijk niet ontbreken.

Afscheid bakker Ad Smit

Vrijdag 27 februari kwam er een eind aan de jaren-
lange verkoop van brood in Huize Winterdijk door
Ad Smit. Als kleine jongen kwam hij al mee met zijn
vader, bakker Smit, en later kwam hij in dienst bij
Van der Eijk. Altijd opgewekt en heel trouw deed hij
zijn werk. Hij werd in het zonnetje gezet door de be-
woners en kreeg namens hen van mevrouw Peter-
sen een ‘happen-en-trappen-bon’ én een envelop
met geld mee naar huis als dank!

Koperen jubileum
Netty Blijleven

Begin december vierde Netty, samen met fami-
lie en (oud-)collega’s haar koperen jubileum in
de Huishoudelijke Dienst. Eerst een ontbijt, en
daarna nog een kopje koffie met de bewoners
bij wie ze werkt.




Winterdijk in de sneeuw

Dat gebeurt niet meer zo vaak: Winterdijk in de sneeuw.
Dat leverde mooie plaatjes op. Ondanks de slecht be-
gaanbare wegen, zijn alle diensten gedraaid en hebben
we de zorg kunnen verlenen die nodig was.

PRIKBORD

Traditiegetrouw verzorgde het ‘Kerstkoor
Winterdijk’, dit keer onder leiding van Leo
Mauritz, een zangmiddag voor de bewoners.
Dat niet alleen, ook het Woord ging open
naar aanleiding van Kerst.

Mw. M. Vlok 101 jaar

Op 1 maart mocht mevrouw M. Vlok - Schouten de
hoge leeftijd van 101 jaar bereiken. Reden voor bur-
gemeester Verhoeve om haar met een bezoekje te
vereren.



EDEWERKER AAN HET WOORD

In Huize Winterdijk werken veel verschillende mensen, ieder
met hun eigen taak en verantwoordelijkheid. Eén van hen is
Sandrine van Kesteren. Zij werkt als leerling Verzorgende IG
en combineert werken en leren via een BBL-traject. In haar
werk staat aandacht voor de bewoners centraal. “Dat kleine
dingen een groot verschil maken, zoals een luisterend oor
bieden of even de tijd nemen voor iemand,” vertelt ze.



Sandrine van Kesteren MEDEWERKER AAN HET WOORD

Bewoners met aandacht en liefde

verzorgen en er echt voor hen zijn

Sandrine woont in Molenaarsgraaf

en werkt momenteel in de thuiszorg
van Huize Winterdijk. Naast haar werk
volgt ze de opleiding tot verzorgende
IG aan het Hoornbeeck College. De
keuze voor deze opleiding maakte ze
heel bewust. “Ik heb voor de opleiding
Verzorgende |G gekozen omdat ik
graag met mensen werk en iets voor
anderen wil betekenen. Vooral het
zorgen voor anderen spreekt mij aan.
Tot nu toe bevalt de opleiding goed;
het is leerzaam en praktijkgericht.”
Haar eerste kennismaking met Huize
Winterdijk vond plaats tijdens een
stage in 2024. Die periode maakte
indruk op haar en bleek uiteindelijk

bepalend voor haar verdere loopbaan.

“Ik ben hier terechtgekomen via een
stage in 2024. Het sprak me meteen
aan vanwege de identiteit, de sfeer en
de manier waarop er met bewoners
wordt omgegaan.” Aanvankelijk had

Sandrine een ander beeld van de rich-
ting die ze in de zorg wilde volgen. “Ik
wilde altijd al graag de zorg in, maar
dan liever in de kraamzorg. Toen ik
hier stage liep, vond ik het werk zo
leuk dat ik besloot om er te blijven.”
Na haar stage werkte ze eerst nog een
tijd als assistent zorg en welzijn. Daar-
na besloot ze haar opleiding binnen
Huize Winterdijk te starten.

Dat zij uiteindelijk bij Huize Winterdijk
terechtkwam, heeft ook een klein
familieverhaal. Twee van haar zussen
werken namelijk eveneens binnen de
organisatie. Toch was dat niet de enige
reden voor haar keuze. “Ik wilde altijd
al graag de zorg in,” vertelt ze. Tegelijk
geeft ze toe dat het helpt wanneer fa-
milie al bij een organisatie werkt. “De
ervaring van mijn zussen heeft het
natuurlijk extra aantrekkelijk gemaakt
om in deze organisatie te werken.” Het
werken met haar zussen ervaart ze als
prettig. “Het is heel fijn en vertrouwd.
Het maakt het werk soms ook leuker
en gezelliger.” In de praktijk komen ze
elkaar echter weinig tegen, omdat hun
diensten op verschillende momenten
plaatsvinden. “We zien elkaar eigenlijk
bijna nooit tijdens het werk, omdat ik
veel overdag werk en mijn zussen in
de avonden en nachten. Alleen soms
’s ochtends komen we elkaar even
tegen als ik begin en zij net klaar zijn
met hun nachtdienst.” Ook thuis blijft
het werk meestal op de achtergrond.
“Thuis praten we er niet veel over.”

Bewoners en collega’s ontdekken de
familieband vaak al snel. “In de eerste
weken van mijn stage merkten bewo-
ners al vrij snel dat ik één van de drie
zussen was. Soms maken ze nog een
opmerking dat één van mijn zussen
bijvoorbeeld de avond ervoor is ge-
weest.”

Als leerling draait Sandrine inmiddels
volop mee in het dagelijkse werk. Haar
werkdag begint vroeg. “Mijn werkdag
ziet er eigenlijk vaak hetzelfde uit als
die van andere collega’s. Ik ben altijd
om kwart voor zeven in Huize Winter-
dijk; dan lees ik eerst de rapportages.”
Daarna start haar route langs de be-
woners. “Om zeven uur begin ik aan
mijn route. Voor iedere bewoner heb
ik een bepaalde hoeveelheid minu-



- advertentie -

Linquenda Domus

Wonen in verbondenheid,
met behoud van eigenheid.

Kleinschalig wonen voor senioren met een gedeelde
identiteit

Linquenda Domus biedt senioren de mogelijkheid om
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ten.” Tijdens die momenten helpt
ze bewoners bij hun dagelijkse
verzorging. “Bij de één ondersteun
ik bijvoorbeeld bij het douchen en
bij de ander help ik met wassen en
aankleden.” Tegelijk houdt ze goed
in de gaten hoe het met bewoners
gaat. “Ik let ondertussen ook goed
op hoe het met iemand gaat en of er
bijzonderheden zijn.” Aan het einde
van de route rondt ze haar werk-
zaamheden af. “Aan het einde van
mijn route rond ik alles af, rappor-
teer ik als er bijzonderheden zijn en
overleg ik zo nodig met collega’s.”

Wat Sandrine het meest waardeert
in haar werk, is het persoonlijke
contact met de bewoners. “Het
mooiste vind ik dat ik met aandacht
en zorg echt iets kan betekenen
voor het welzijn van de bewoners.
Je krijgt echt een band met hen.”
Juist dat contact geeft haar werk
betekenis. “Het contact met de be-
woners betekent veel voor mij. Het
is bijzonder om iemand met aan-
dacht en warmte te kunnen verzor-
gen en te zien dat ze zich gezien en
prettig voelen. Die kleine momenten
maken mijn werk echt waardevol.”
Tijdens haar opleiding en werk heeft
ze belangrijke lessen geleerd die
haar zijn bijgebleven. “Dat kleine
dingen een groot verschil maken,
zoals een luisterend oor bieden of
even de tijd nemen voor iemand.”
Daarnaast leert ze hoe belangrijk
rust en geduld zijn in het werk. “Ook
dat je in de zorg altijd rustig en
geduldig moet blijven, zelfs in on-
verwachte situaties.” Het werk kan
ook emotioneel zijn. Sandrine heeft
al ervaren dat het verlies van bewo-
ners dichtbij kan komen. “Ja, die zijn
er zeker geweest. Zo had ik bijvoor-
beeld een hele goede band met een
bewoner, en toen die persoon over-
leed, vond ik dat erg moeilijk. Ook

al is het je werk, zulke momenten
blijven je toch echt raken.”

Sandrine van Kesteren MEDEWERKER AAN HET WOORD

De christelijke identiteit van Huize
Winterdijk speelt eveneens een rol
in haar dagelijkse werk. Sandrine
probeert daar op een eenvoudige
manier invulling aan te geven. “lk
probeer de identiteit van Huize
Winterdijk terug te laten komen
door bewoners met respect en
betrokkenheid te benaderen.”
Soms krijgt dat ook een concrete
vorm. “Soms lezen we uit de Bijbel
en, als bewoners het fijn vinden,
bidden we samen. Zo probeer ik
zorg te bieden die zowel liefdevol
als passend bij de waarden van

de organisatie is.” Hoewel ze nog
in opleiding is, kijkt Sandrine al
vooruit naar de toekomst. Ze wil
zich blijven ontwikkelen en meer
ervaring opdoen. “Ik hoop de ko-
mende tijd nog meer vaardigheden
op te doen en meer ervaring op te
doen in de praktijk. Zo kan ik be-
woners nog beter ondersteunen en
mijn zorg op een professionele en
liefdevolle manier uitvoeren.” Als
ze verder vooruitkijkt, heeft ze een
duidelijk doel voor ogen. “Over een
paar jaar, bij leven en welzijn, hoop
ik een zelfstandige verzorgende

te zijn die bewoners met aandacht
en liefde kan ondersteunen. Ik wil
verder groeien in mijn vak, meer
ervaring hebben opgedaan en een
betrouwbare zorgverlener zijn voor
de mensen die dat nodig hebben.”
Als ze in één zin moet samenvatten
wat werken in Huize Winterdijk
voor haar betekent, zegt ze dat het
haar ambitie is bewoners met aan-
dacht en liefde te verzorgen en er
écht voor hen te zijn.

“Ook al vraagt dit werk soms veel
energie en emotionele betrokken-
heid, het is zo’n dankbaar beroep.
Ik mag van betekenis zijn voor
mensen in een kwetsbare fase van
hun leven. En dat maakt het alle-
maal waard.”




NIEUWS VAN DE STEUNSTICHTING

Zingen voor
Huize Winterdijk

We mogen ook dit jaar terugzien op een geslaagde Psalmzangavond
in de kerk aan de Gerbrandyweg met organist Arthur de Jong en

met medewerking van de bovenstemgroep uit
Waddinxveen. Dominee A.J. van Wingerden
(OGGiN) verzorgde de meditatie. Daarnaast
voerden Kees van der Staaij, voormalig
fractievoorzitter van de SGP in de Tweede Kamer,
en Koos Goedegebuur, bestuurder van Huize
Winterdijk, het woord. De Psalmzangavond bracht
het prachtige bedrag op van bijna € 10.000. We

willen iedereen die bij de organisatie betrokken was

hartelijk bedanken voor hun inzet. De opbrengst
wordt door de Steunstichting bestemd voor de nog
te realiseren beleeftuin.

De beleeftuin is inmiddels aanbesteed. De Steunstichting
gaat hier € 40.000 aan bijdragen. We hopen dat de be-
woners hiervan na de realisatie een nuttig gebruik zullen
maken.

Na een lange tijd van voorbereiding zal Deo volente dit
jaar de omroepinstallatie worden vervangen. Dat vergt
een forse investering. De Steunstichting vindt het kun-
nen meeluisteren naar de kerkdiensten van groot belang.
Daarom zal zij € 65.000 bijdragen. De afgelopen jaren
hebben we voor die bijdrage kunnen sparen.

De jaarlijkse bijdrage in de kosten van de tweede nacht-
zuster en de uitbreiding van de uren van de pastorale me-
dewerkers, is verhoogd tot € 60.000.

Bovengenoemde bijdragen in de kosten of investeringen
zijn mogelijk dankzij de zeer vele giften, bijdragen, collec-
ten in de kerkelijke gemeenten, enzovoort. Daarvoor zeg-
gen wij u allen, na de Heere, heel hartelijk dank.

De winkel is een fijne ontmoetingsplaats voor iedereen en
de verkoop mag mede dankzij de enthousiaste vrijwilligers
haar voortgang hebben. Bent u op bezoek in Huize Winter-
dijk, vergeet dan niet een kijkje te nemen in de winkel. Van
harte welkom!

Het team van Dagbesteding en Welzijn heeft op woensdag
18 maart jongstleden samen met de winkel een heuse mi-
nimarkt georganiseerd. Bewoners en andere belangstel-
lenden kregen zo de gelegenheid om binnen Huize Winter-
dijk langs verschillende stands te gaan en hun inkopen te
doen.

Er was volop keuze aan artikelen. En zodra de boodschap-
pen binnen waren, stond er koffie met iets lekkers klaar.
Een gezellig ontmoetingsmoment waar zichtbaar van werd
genoten. De markt heeft voor de Steunstichting het mooie
bedrag van ca. € 1.500 euro opgebracht. Allen hartelijk
dank, in het bijzonder iedereen die heeft meegewerkt aan
deze geslaagde ochtend.



NIEUWS VAN DE STEUNSTICHTING

Kom naar onze familiedag!

D.V. zaterdag 19 september 2026 van 10.00 - 15.00 uur
organiseren we de jaarlijkse familiedag van Huize Winterdijk.

Een dag vol gezelligheid, mét de mogelijkheid om (dagelijkse)

boodschappen en andere artikelen aan te schaffen. : Fa m I | I e d a g

Voor de kinderen zijn er leuke activiteiten.

De volledige opbrengst gaat naar de Steunstichting. ol 19 september 2026 hoopt de Steunstichting,
Meer informatie? Bezoek onze website of scan de QR! L v I

samen met medewerkers en vrijwilligers
van Huize Winterdijk, weer de familiedag te
verzorgen. U bent daarvoor alvast van harte
uitgenodigd.

De Heere zij al de bewoners, die hierin hun
eigen sfeer en identiteit veelal het laatste
stukje van hun leven mogen doorbrengen,

: !'i-J
/ i ‘* | gedachtig. De Heere zegene het vele werk
' 4 van de bestuurder, de medewerkers en de

vrijwilligers. Van Zijn zegen zijn wij in alles

e
’/' % - diep afhankelijk.

A. Krijgsman, voorzitter



Van de penningmeester
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Hieronder treft u het overzicht van de opbrengsten
over de periode januari tot en met december 2025,
inclusief een uitsplitsing van de collecten en giften.
Wij houden u graag op de hoogte van de manier waarop
deze bijdragen worden ingezet. Dank voor uw voortdu-

rende steun en betrokkenheid!

Opbrengsten Steunstichting 2025
Winkel Huize Winterdijk

(dit betreft de bruto-omzet van de winkelverkopen)
Giften particulieren

Collecten/giften kerken

Giften bedrijven

Giften specifiek doel

Opbrengst zangavond

GGiN Gouda-Gerbrandyweg
Opbrengst najaarsverkoping/familiedag
Opbrengst vrouwenavond

GGiN Gouda-Stationsplein
Advertenties Winterdijker

Collecte weeksluiting Huize Winterdijk
Donateurs

Oud ijzer

Oud papier

Overig

Totaal

Specificatie giften kerken 2025

€ 136.114,21
€ 50.533,26
€ 34.869,44
€ 21.487,50
€ 13.249,50

€ 1.278,00
€ 6.500,00

€ 336,00
€ 6.833,62
€ 7.447,55
€ 3.471,00
€ 1.267,40
€ 1.017,30
€ 3.091,78
€ 281.708,81

GGiN Gouda-Stationsplein €
GGiN Krimpen a/d IJssel €
GGiN Hendrik Ido Ambacht €
GGiN Urk €
GGiN Ederveen €
GGiN De Beek-Uddel €
GGiN Rhenen €
GG Boskoop €
GG Gouda €
GGiN Alblasserdam 3
GGiN Geldermalsen €
GGiN Rijssen €
GGiN Bruinisse €
GGiN Leerdam €
GGiN Vriezenveen 3
GGiN Sprang-Capelle €
GGiN IJsselmuiden 3
GGiN Sint-Maartensdijk €
GGiN Nieuwaal €
GGiN Melissant €
GGiN Oud-Vossemeer €
CGK Nieuwkoop €
GGiN Terneuzen €
GGiN ‘s-Gravendeel 3
GGiN Goudswaard €

Totaal

3.500,00
2.000,00
3.066,00
1.250,00
1.000,00
1.000,00
1.000,00
650,00
500,00
500,00
500,00
315,00
250,00
250,00
250,00
250,00
200,00
100,00
100,00
75,00
75,00
50,00
50,00
25,00
20,00

€ 16.976,00

Opbrengstenin 2025

Steunstichting Vrienden van Winterdijk

Collecte weeksluiting
Huize Winterdijk
3%

Opbrengst vrouwenavond
GGiN Gouda-Stationsplein

Opbrengst najaarsverkoping/
familiedag
2%

2%

Opbrengst zangavond GGiN
Gouda-Gerbrandyweg
o,

4%
Giften specifiek doelg
5%
Giften bedrijven
o

Collecten/qgiften kerken
12%

Giften particulieren
17%

Specificatie collecten kerken 2025

GGiN ’s-Gravendeel €
GGiN Gouda-Gerbrandyweg €
GGiN Scherpenzeel €
GGiN Groot-Ammers €
GGiN Elspeet 3
GGiN Kootwijkerbroek €
GGiN Nieuwerkerk a/d [Jssel €
GGiN Berkenwoude €
GGiN Breukelen €
GGiN Sint-Annaland €
GGiN Arnemuiden €
GGiN Aalsmeer €
GGiN Middelburg €
GGiN Dordrecht €
GGiN Katwijk €

Advertenties Winterdijker

Donateurs
o
0

Oud ijzer
Oud papier

Overig
1%

Winkel
Huize Winterdijk
46%

4.174,72
2.284,55
1.599,55
1.218,70
1.202,70
1.148,22
1.135,00
1.096,30
755,50
689,00
639,85
590,00
579,30
489,30
290,75

€ 1789344

Specificatie giften particulieren 2025

0-10 465 €
11-20 390 €
21-30 363 €
31-40 16 €
41-50 205 €
50-99 12 €
100 65 €
101-249 1 €
250 8 €
300 €
500 5 €
1000 8 €
2500 1 €

4.111,81
6.809,00
9.230,00

605,00

10.245,00

866,00

6.500,00
1.866,45
2.000,00

300,00
2.500,00
3.000,00
2.500,00

otaa 1545 | ¢ soswze



NIEUWS VAN DE STEUNSTICHTING

Donateur worden
van Huize Winterdijk

Tweedehandsboeken

Graag komen we in contact met men-
sen die hun overtollige (theologische)
boeken weg willen doen. Deze boeken
vormen een mooie bron van inkomsten,
omdat er geen kosten gemoeid zijn met
de aankoop ervan. Een telefoontje is vol-
doende, en we komen de boeken halen.
Contactgegevens: Evelyn van der Plas,
tel. +31624400974, e-mail: winkel@huizewinterdijk.nl.

OPENINGSTIJDEN WINKEL

Maandag t/m vrijdag van 9.30 -12.00 uur
Woensdagmiddag van 14.00 - 16.30 uur
Donderdagavond van 19.00 - 21.00 uur
Zaterdag van 9.30 -12.30 uur
Telefoonnummer: 0182 - 680 003

Ja, ik wil de Steunstichting Whienden van lWinterdijle

ondersteunen en meld mij aan als donateur.

Ik machtig de Steunstichting om één keer per
O maand O kwartaal O halfjaar O jaar *

een bedrag af te schrijven van
O €5 O €10 O €15 O €20 Of O € s

van rekeningNuMmMEr IBAN .....cociieieieerinereseteesteesteeete e e e s sessesenas BNVe e

Persoonlijke gegevens

Naam:

Adres:

Postcode en woonplaats:

- E-mailadres:
3
IS Handtekening:
i
T Lever dit formulier in bij de receptie van Huize Winterdijk of stuur het op naar:
Steunstichting ‘Vrienden van Winterdijk’, Winterdijk 8, 2801 SJ Gouda.
o% *Mocht ik het niet eens zijn met de afschrijving, dan heb ik de bevoegdheid het bedrag binnen 56 dagen na afschrijving

zonder opgaaf van redenen terug te vorderen.



ACHTERGROND [yda Hovestad - de Leeuw

als kompas voor betere zorg

De zorg is voortdurend in beweging. Niet alleen door maatschappelijke ontwikkelingen, maar

ook door de groeiende aandacht voor kwaliteit en persoonsgerichte zorg. Een belangrijk
instrument daarbij is het cliénttevredenheidsonderzoek. Wat ervaren cliénten en hun

naasten? Wat gaat goed en waar liggen verbeterpunten? Met Lyda Hovestad - de Leeuw,

kwaliteitsverpleegkundige en preventiemedewerker binnen Huize Winterdijk, spreken we over

het cliénttevredenheidsonderzoek van 2025. Wat zeggen de resultaten en hoe worden ze

gebruikt om de zorg verder te verbeteren?

Lydais al bijna tien jaar verbonden
aan Huize Winterdijk. “Daarvan werk
ik de laatste vier jaar als kwaliteitsver-
pleegkundige. Vanuit die rol houdt zij
zich bezig met kwaliteit van zorg en
het ophalen van ervaringen van clién-
ten. Zo was ze medeverantwoordelijk
voor het opzetten, uitvoeren en analy-
seren van het cliénttevredenheidson-
derzoek. “Organisaties die zorg leve-
ren in Nederland zijn verplicht jaarlijks
ervaringen op te halen,” legt Lyda

uit. Sinds 2025 wordt gewerkt met
het Generiek Kompas, het landelijke
kwaliteitskader voor de langdurige
zorg. “Het Generiek Kompas ‘Samen
werken aan kwaliteit van bestaan’
geldt voor zorg thuis, in de wijk en in
het verpleeghuis.” Binnen dit kader
zijn eisen vastgesteld voor de meting
en de manier waarop resultaten wor-
den aangeleverd. Voor het onderzoek
kregen eerste contactpersonen van
verpleeghuisbewoners en cliénten van
de wijkverpleging een vragenlijst met
tien ervaringsvragen. Onderwerpen
als aandacht, vertrouwen, deskundig-
heid en afspraken kwamen daarbij aan
bod. “De vragenlijst werd afgesloten
met een aanbevelingsvraag en twee
open vragen over wat er beter kan en
waar mensen zeer tevreden over zijn.”

Zorgvuldig

Voor de uitvoering van het onder-
zoek koos Huize Winterdijk voor een
onafhankelijk onderzoeksbureau.
“Dit bureau is gespecialiseerd in

het meten en inzichtelijk maken van
cliéntervaringen. Dit draagt bij aan
een objectief beeld,” aldus Lyda. Op-
vallend is dat dit jaar voor het eerst
één vragenlijst is gebruikt voor zowel
wijkverpleging als verpleeghuiszorg.
De verspreiding vond plaats via ver-
schillende kanalen. “De lijsten voor
de wijkverpleging werden op papier
aangeleverd en voor verpleeghuis-
zorg op papier én digitaal naar de
eerste contactpersonen.” Om de
respons te verhogen, werd het on-
derzoek actief onder de aandacht
gebracht. “We hebben het cliéntte-
vredenheidsonderzoek vroegtijdig
aangekondigd in de nieuwsbrief en
herinneringen gestuurd.” Ook mede-
werkers speelden hierin een rol door
cliénten te attenderen op het belang
van deelname. “Hoe meer mensen
invullen, hoe meer we ervan leren en
onze zorg kunnen verbeteren.”

Betrokkenheid

De respons lag dit jaar op bijna 60 pro-
cent. “Dat is beduidend hoger dan in
het verleden,” zegt Lyda. Door gerichte

communicatie en persoonlijke benade-
ring werd de betrokkenheid vergroot.
Met deze respons is het onderzoek
volgens haar zeer representatief. “Dat
zegt veel over de betrokkenheid van
onze cliénten en mantelzorgers.” In de
uitkomsten is een duidelijke lijn zicht-
baar. “De rode draad in alle antwoor-
den is warmte, aandacht en veiligheid.”
Cliénten geven aan dat zij zich gezien
en serieus genomen voelen en erva-
ren dat medewerkers hen kennen en
op de juiste manier ondersteunen. De
persoonlijke benadering wordt breed
gewaardeerd. In open reacties wordt
regelmatig genoemd dat medewerkers
tijd nemen, luisteren en oog hebben
voor wie iemand is. Om de resultaten
goed te kunnen duiden, is gebruik-
gemaakt van landelijke standaarden.
“We hebben gewerkt met vragen uit
het Generiek Kompas en de resultaten
vergeleken met een landelijke bench-
mark.” Hierdoor ontstaat een eerlijk
beeld van de positie van Huize Winter-
dijk ten opzichte van andere organisa-
ties. Een belangrijke indicator binnen
het onderzoek is de Net Promotor Sco-
re. “Huize Winterdijk kreeg een hoge
score wat neerkomt op erg goed.” legt
Lyda uit. “Dat betekent dat cliénten
ons niet alleen waarderen, maar ook
actief zouden aanbevelen.”



Persoonsgericht

Op verschillende onderdelen scoort Huize Winterdijk rond
of boven het landelijk gemiddelde. Opvallend is de score
van 8,75 op de vraag of de zorg past bij de manier waarop
iemand wil leven. “Met deze score laat Huize Winterdijk
zien dat er echt gewerkt wordt volgens de principes van
persoonsgerichte zorg,” zegt Lyda. Cliénten ervaren dat er
rekening wordt gehouden met hun wensen en behoeften.
Ook mantelzorgers zijn positief. “Ze geven aan zich ge-
hoord te voelen en dat er afspraken zijn gemaakt over hun
rolin de zorg.” In de open reacties wordt vaak de mensge-
richte benadering genoemd: medewerkers die tijd nemen
en écht zien wie iemand is. Het onderzoek laat ook ver-
schillen zien tussen wijkverpleging en verpleeghuiszorg,
met name op het gebied van communicatie met mantel-
zorgers. Volgens Lyda zijn deze verschillen verklaarbaar.
“Verpleeghuiszorg is langduriger en relationeel intensie-
ver. Bewoners wonen daar, waardoor zorgverleners onder-
deel worden van hun dagelijks leven.” In de wijkverpleging
ligt dat anders. “Daar komt de zorgmedewerker de man-
telzorger soms nauwelijks tegen tijdens een zorgmoment
aan huis.” Dit vraagt om een andere manier van communi-
ceren en afstemmen.

Lyda Hovestad - de Leeuw ACHTERGROND

Verbeteren

Naast positieve punten komen er ook verbeterpunten naar
voren, bijvoorbeeld rondom planning en communicatie. “Dat
zijn waardevolle signalen,” benadrukt Lyda. “Verbeterpun-
ten zijn kansen om verder te groeien.” De signalen worden
geanalyseerd en vertaald naar concrete acties. Zo wordt er
gewerkt aan het verbeteren van afspraken met mantelzor-
gers, onder andere binnen het project informele zorg.

De uitkomsten van het onderzoek zijn besproken met de
cliéntenraad en vormen de basis voor een organisatie-
breed verbeterplan. Teamcodrdinatoren nemen de resul-
taten mee naar hun teams en bepalen samen welke acties
nodig zijn. Belangrijk is dat medewerkers actief betrokken
worden bij verbeteringen. “We vinden het belangrijk dat
medewerkers zich eigenaar voelen van verbeteringen,”
zegt Lyda. “Dat zorgt voor duurzame kwaliteit.” Voor de
komende periode is een duidelijk speerpunt benoemd: het
versterken van de communicatie met familie en naasten.
Dit sluit aan bij het streven naar openheid en samenwer-
king rondom de cliént. Tot slot benadrukt Lyda dat het
onderzoek niet alleen een momentopname is, maar onder-
deel van een doorlopend proces. “Door te luisteren naar
cliénten en hun naasten en deze signalen serieus te ne-
men, blijft de organisatie werken aan zorg die niet alleen
goed is, maar ook als zodanig wordt ervaren.”




BEELDVERSLAG Els Huisman - Kaashoek

In Huize Winterdijk vervullen veel mensen
verschillende rollen om het huis prettig en
verzorgd te houden. De huishoudelijke dienst
speelt daarin een onmisbare rol. Eén van de
vertrouwde gezichten is Els Huisman. Na jaren
van toewijding nadert haar pensioen. In één van
haar laatste werkweken liepen we een dienst
met haar mee en legden we haar werk vast in
zes beelden. Een gewone werkdag voor Els,
maar voor Huize Winterdijk zijn het waardevolle
momenten.

Voor veel bewoners en collega’s is het een vertrouwd
beeld: Els met haar schoonmaakkar in de gang. Ze is
onderweg naar één van de appartementen. Op een
dag bezoekt ze meestal vijf tot zes adressen.




Els Huisman - Kaashoek BEELDVERSLAG

Ook de vloer krijgt natuurlijk
aandacht, terwijl mevrouw Van'’t
Wout toekijkt.

Tot slot vult Els de
linnenkarren aan.

Deze worden iedere
week verdeeld over de
verschillende afdelingen
van Huize Winterdijk.
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overgegeven.
Het is hier
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De Pater LEVENSVERHAAL

Naast de voordeur van het appartement van meneer De Pater (82 jaar) staat een bakje met
pepermuntjes. Voor iedereen die voorbijloopt. Het tekent hem. Hij zoekt de verbinding en wil
iets betekenen voor de ander. Sociale contacten zijn voor hem belangrijk, al is dat lange tijd niet
vanzelfsprekend geweest. “Ik woon hier nu sinds een jaar en geniet volop van de contacten. Ik ben
blij dat ik weer naar verjaardagen kan.” Met deze bewoner van Huize Winterdijk spreken we over
zijn leven, waarin hard werken, zorg voor het gezin en doorzettingsvermogen een belangrijke plaats
innemen. Ook zijn hobby’s, zoals postzegels, lopen als een rode draad door zijn verhaal.

De wieg van meneer De Pater stond aan de Vlist. Hij
groeide op in een gezin met één broer en vier zussen.
“We waren Hervormd” Het leven speelde zich af op de
boerderij, waar al jong duidelijk werd waar zijn hart lag.
“Ik was altijd wel in de stal te vinden; de koeien waren
belangrijk.” Nog altijd staat er in zijn woonkamer een
melkbus die hem herinnert aan die tijd. Zijn schooltijd
bleef beperkt tot de lagere school. Dat is iets wat hem
nog steeds raakt. “Ik ben nooit verder gekomen dan de
lagere school. Ze dachten dat ik niet zo goed kon leren,
en dat vind ik nog steeds wel eens moeilijk. In die tijd
kreeg je niet de kansen die je nu krijgt.” Al snel ging

hij volledig meewerken op de boerderij. Het was zwaar
werk. “In die tijd gaf een koe maar tien liter melk, en
nu is dat drie keer zoveel, maar je moest die tien liter

wel met de hand eruit krijgen.” Het werk bepaalde het
ritme van de dag en vroeg veel inzet, maar het was ook
het leven dat hij kende.

Via zijn zus leerde hij zijn vrouw kennen. “Mijn zus ging
trouwen en mijn zwager zei: ‘Ik weet nog wel een goede
vriendin voor je.”” Zijn zus heeft voor hem gebeld en zo

kwam het contact tot stand. Zijn vrouw kwam uit |Js-
selstein, ook van een boerderij. Na hun huwelijk gingen
ze wonen in Polsbroek, waar ze werkten op een boer-
derij. Maar de landbouw veranderde. Toen de melkbus-
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sen werden ingeruild voor een tank,

moesten ze stoppen. Daarna volgde een nieuwe fase
in Gouda, waar ze uiteindelijk zo’n vijftig jaar zouden
wonen. Meneer De Pater ging werken in de tuinbouw.
“lk begon in de witlof. ’s Nachts begon ik met werken.
Je had het geld nodig, dus hard werken was noodzake-
lijk.” Later ging hij in de bloemen. “Dat was makkelijker
werk.” Toch bleef het vooral werk. “Ik heb niets met
bloemen; het was alleen handel.’s Avonds ging ik ook
nog bloemen verkopen aan de deur.” Samen kregen ze
drie kinderen: twee dochters en één zoon. Het gezin
bracht vreugde, maar ook zorgen. Eén van de kinde-
ren had extra ondersteuning nodig. “Nu pas zie je hoe
groot de impact op het gezin is geweest.” Zijn dochter
woont nu bij Siloah in Bodegraven.

Ongeveer 15 jaar geleden veranderde het leven in-
grijpend. Zijn vrouw ging achteruit toen onze dochter,
Brigitte, uit huis ging wonen, nu 15 jaar geleden. Ze
had altijd al psychische problemen, alleen werd dat nu
steeds erger en angst ging een rol spelen. Het werd
een moeilijke periode, waarin ook het contact met an-
deren veranderde. “Er mocht niemand meer komen.”
Terugkijkend zegt hij: “Als ze jarig was en iemand kwam
een cadeautje brengen, dan mocht die persoon niet
eens binnenkomen.” Het laat zien hoe moeilijk die tijd
was. Hij moest leren omgaan met de situatie. “Ik ben
dingen gaan accepteren. Ik hield van sociale contacten,
maar dat kon niet meer.” Uiteindelijk kon zijn vrouw
niet meer thuis blijven wonen. Ze verhuisde naar een
zorginstelling in Middelburg. Hij bezoekt haar,
maar merkt dat het hem veel kost. “Als ik ben
geweest, slaap ik daarna drie nachten niet.”
Het gemis blijft groot. “Ik mis haar en zie
haar achteruitgaan. Het kan niet anders.”

In dezelfde periode kreeg hij zelf ook licha-

De Pater LEVENSVERHAAL

melijke klachten. Hij werd geopereerd en was langere
tijd aan het tobben. “Ik ben een jaar aan het tobben
geweest.” Uiteindelijk moest hij de stap zetten om zijn
huis te verlaten. “Ik heb me overgegeven.” Die stap
bracht hem naar Huize Winterdijk. “En het is hier ge-
weldig. ledereen staat voor je klaar.” Hier vond hij weer
rust en structuur in zijn dagelijks leven.

Wie het appartement van meneer De Pater binnen-
komt, ziet meteen zijn grote hobby: postzegels. Op
tafel staan bakjes vol en er liggen dikke albums. “Het
is een beetje uit de hand gelopen hobby,” zegt hij glim-
lachend. Zijn hele leven hebben postzegels een rol ge-
speeld, maar nu kan hij er dagelijks tijd aan besteden.
“Ze komen binnen uit het hele land. |k zoek ze uit per
land en doe ze in boeken.” Hij is er veel mee bezig. “lk
ben er de hele dag wel mee bezig.” Hij kent de waarde
van bijzondere exemplaren en zoekt ze zorgvuldig uit.
Naast deze hobby probeert hij zijn sociale leven weer
op te bouwen. “Ik ga koffiedrinken en maak een praat-
je.” Dat gaat stap voor stap. “Ik heb sommige familie
tien jaar niet gezien, dus alles moet weer worden opge-
bouwd.” Toch is hij dankbaar dat het weer kan.

Wanneer hij terugkijkt op zijn leven, ziet hij een weg
van hard werken, zorgen en ingrijpende veranderingen.
Tegelijk is er ook dankbaarheid voor wat er is. In Huize
Winterdijk heeft hij een plek gevonden waar hij op-
nieuw kan genieten van kleine dingen. Soms zit dat in
iets heel eenvoudigs: een praatje op de gang, een kop
koffie of een pepermuntje bij de deur.
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IDENTITEIT Johan Slingerland

De pastoraal medewerker is binnen Huize
Winterdijk een bekende verschijning.
ledereen kent hem. Hij voert gesprekken,
houdt een meditatie op de pastorale morgen
van de dinsdagen én houdt met regelmaat
lezingen. Over één van die laatste voeren
we met hem het gesprek. De lezing had

als onderwerp wat best wat gevoelig lag;
want het ging over de vraag of het karakter
invioed heeft op de manier van Bijbellezen
en bidden. “We moeten stellen dat ieder
mens uniek is en voor een deel erfelijk
bepaald. Maar daarbij wordt iedereen ook
gevormd door opvoeding en gebeurtenissen,
waardoor deze factoren een verschillende
uitwerking kunnen hebben in het leven.”

b

Heeft mijn karakter invloed
op de manier van geloven,
Bijbellezen en bidden?



Er zijn veel vragen zo schetst Johan
Slingerland. “Waarom reageren we zo
heel verschillend in bepaalde situa-
ties? Waarom hoor ik heel andere din-
gen in de preek dan mijn gezinsleden
of vrienden? Waarom spreekt mij een
geschiedenis uit de Bijbel meer aan
dan een bevindelijke preek? Of waar-
om geef ik de voorkeur aan een Schrif-
tuurlijke preek met een gestructureer-
de tekstuitleg?” Hij vervolgt: “De grote
vraag is: heeft mijn karakter invlioed op
de manier van geloven, Bijbellezen en
bidden? Hoe ervaar ik Gods stem en
wat betekent de persoonlijke verhou-
ding tot Hem voor mij? Heeft mijn ka-
rakter zelfs invloed op de toe-eigening
van het heil?” “In het spreken over
geestelijke zaken ervaren we soms
belemmeringen,” zegt hij. “We worden
niet altijd goed begrepen, of wij begrij-

pen de ander niet.” Dat merkt hij ook in

de praktijk binnen Huize Winterdijk. “In
de verzorging, in huishoudelijke taken
en in het pastoraat komen we in aan-
raking met diverse persoonlijkheden.
Soms hebben we een klik met iemand,
een andere keer ervaren we afstand of
een verschil in golflengte.” “Dan komt
de vraag: waar ligt dat aan? Heeft het
te maken met onze persoonlijkheid?
Kunnen onze karakters een belemme-
ring zijn in de communicatie? Ook in
teams zie je dat verschillen in karakter,
communicatie en zienswijze spannin-
gen kunnen geven.” Tegelijk ziet hij
ook de andere kant. “De bewustwor-
ding van deze verschillen werkt juist
verbindend. We zien elkaar niet meer
als tegenpolen, maar als aanvulling.
Ergernissen en frustraties werken be-
lemmerend, maar inzicht kan helpen
om elkaar beter te begrijpen.”

Verschillen

Volgens Slingerland zijn deze ver-
schillen vaak herkenbaar. “Waar

de ene persoon direct, gedreven

en doortastend is, is de ander juist
innovatief, intuitief en gericht op
interactie. Weer een ander is sociaal
en stabiel, terwijl iemand anders juist
beschouwend en nauwkeurig te werk
gaat.” Die verschillen kunnen zicht-
baar worden gemaakt met behulp
van een DISC-analyse, zo legt hij uit.
“In het werk is het goed om te weten
wie we zelf zijn en wie de ander is.
Maar nog belangrijker is om te weten
hoe wij en de ander zijn. Hoe com-
municeren wij? Soms bedoelen we
met dezelfde woorden iets anders,

of drukken we met andere woorden
juist hetzelfde uit.” Hij ziet dat deze
verschillen ook duidelijk worden in
gesprekken over het geloof. “De

één vertelt zijn geestelijke ervarin-
gen beknopt en zakelijk, zonder het
belangrijk te vinden wat een ander
ervan vindt. Dat zijn vaak doeners. De
ander gebruikt juist veel woorden en
spreekt meer vanuit gevoel. Die kan
geraakt zijn, maar ook moeite hebben
met kritische vragen.” Slingerland
geeft aan dat er ook veel mensen zijn
die liever luisteren dan spreken. “Zij
blijven op de achtergrond en hebben
een veilige omgeving nodig om zich
te uiten. Vaak zijn dat de stille krach-
ten. En weer anderen spreken juist
heel gestructureerd en gedetailleerd,
en laten zich niet snel van hun over-
tuiging afbrengen.”

Johan Slingerland IDENTITEIT

Geloofsbeleving en toepassing
Volgens Johan Slingerland komen
deze verschillen ook naar voren in
het persoonlijk geloofsleven. “Ook
in het Bijbellezen zie je dat terug. De
één leest graag op volgorde, terwijl
de ander meer themagericht leest of
juist zoekt naar gedeelten die pas-
sen bij de omstandigheden van dat
moment.” Ook voor het gebed geldt
dit vaak, zo geeft hij aan. “De één
houdt vast aan vaste tijden en formu-
leringen, terwijl de ander vrij bidt en
woorden geeft aan wat hem of haar
bezighoudt. Dat kan variéren van
vaste gebedsmomenten tot spontane
gemoedsuitstortingen.” Daarin ligt
volgens hem geen oordeel, maar wel
een opdracht. “Juist in het pastoraat
is de vraag: hoe bereik ik het hart van
de ander? De Heere Jezus wist wat
ieder van Zijn discipelen nodig had.
Hij sprak hen aan in hun sterke kan-
ten, maar wees ook op hun zwakke
kanten en valkuilen.” “Zo mogen wij
ook zoeken naar wie wij zelf zijn en
wie de ander is,” besluit hij. “Soms
moeten we aangespoord worden,
soms juist afgeremd. Als we ons be-
wust worden van deze verschillen,
kan dat helpen in de omgang met
elkaar. Dan leren we elkaar beter be-
grijpen en waarderen.” Daarbij blijft
de persoonlijke vraag staan: zoeken
wij in alles de leiding van de Heere?
Moge het ons gegeven worden om,
met alle verschillen die er zijn, elkaar
te verdragen en te zoeken naar wat
verbindt. Niet om onszelf centraal te
stellen, maar om gericht te zijn op
Hem, Die gezegd heeft: “Er is een
plaats bij Mij.”
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